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Galderma fait «peau neuve» grace aux solutions de prévisions et de
réapprovisionnement de TXT

Milan, le 10 Novembre 2006 — Galderma, laboratoire dermatologique mondial, choisit TXT e-
solutions, I'un des principaux acteurs du marché international de la gestion de la
demande et de la Supply Chain, pour fiabiliser ses prévisions de la demande et garantir la
disponibilité de ses approvisionnements dans ses filiales.

Galderma est le numéro 1 de la dermatologie sur ses marchés avec un chiffre d'affaire de
635 M€ et un effectif de plus de 2400 personnes dans le monde. Laboratoire
pharmaceutique spécialisé dans la recherche, le développement et la commercialisation de
solutions thérapeutiques destinées aux patients en dermatologie son nom est associé a une
dizaine de produits majeurs distribués dans plus de 65 pays parmi lesquels : Différine,
Cétaphil, Rozex, Locéryl, .... Créé en 1981 par Nestlé et L'Oréal (joint venture), Galderma
est présent sur les cing continents.

Dans un premier temps, TXTDEMAND sera intégré a I'ERP Movex sur 9 des 32 filiales que
compte le groupe (Allemagne, Australie/Nouvelle-Zélande, Brésil, Corée, Espagne, France,
Italie, Mexique, et Royaume Uni).

Les fonctionnalités de Demand Forecasting vont permettre aux prévisionnistes de chaque
filiale d’élaborer une prévision statistique a la maille mensuelle puis de I'ajuster a la réalité
des besoins exprimés par son marché. L'outil offrira la possibilité aux directions Vente et
Marketing de saisir ou de modifier les prévisions dans le cadre d’'un processus collaboratif et
intégré.

Les fonctionnalités de Replenishment Planning permettront de calculer automatiquement le
plan d’approvisionnement de chaque filiale en fonction des multiples régles de gestion et
politique de stock. Ce plan fournira une consolidation des besoins de chaque filiale au site de
production francais ou les charges seront lissées en fonction de la capacité de I'usine. Enfin
Replenishment Planning générera des propositions de réapprovisionnement pour chaque
filiale qui sera alors en mesure de les valider.

Parmi les raisons ayant motivé le choix de la société Galderma, on peut souligner la richesse
fonctionnelle de la solution, I'approche métier de I'équipe avant-vente ainsi que sa capacité
d’écoute et d’adaptation. A noter également la méthodologie de projet trés aboutie ainsi que
'ensemble des livrables fournis tout au long du projet.

« Cette nouvelle signature vient conforter la position de TXT dans I'industrie
pharmaceutique. Ce projet démontre une nouvelle fois que la souplesse et la puissance de
modélisation de nos solutions nous permettent de répondre favorablement aux
problématiques métiers de nos clients. De plus, nos outils s’adaptent aisément a I'évolution
des processus Supply Chain, ce qui constitue un atout de taille dans un marché tres
changeant » déclare Frédéric Faysse, Responsable Commercial du bureau de Lyon.
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A propos de TXT e-solutions

TXT e-solutions est un acteur international des « Applications Stratégiques d’Entreprise » et des logiciels
correspondants, en particulier pour la Gestion de Contenu et la Gestion de la Demande et de la Supply
Chain. Cotée aux segments TechStar et Allstars de la Bourse Italienne (TXTS et TXTMI), TXT emploie
actuellement 500 personnes. Le sieége social de TXT est situé a Milan et ses bureaux sont a Génes, Turin,
Vicence, Bari, Rome, Paris, Lyon, Barcelone, Chemnitz (Dresde), Halle (Liepzig) et Londres.
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