Transparenz und Planungsuntersttitzung:
TXT unterstiitzt Chiesi bei Forecasting und
Beschaffungsmanagement

Halle, 9. Juli 2007. Mit der Hilfe von TXT erhéht die auf internationalem Niveau im
Arzneimittelsektor tatige Chiesi Gruppe die Transparenz bei Vertrieb, Planung, Lagerbestand
und Warenbeschaffung aller Niederlassungen im Ausland.

Chiesi zeichnet sich seit langem vor allem durch seine Innovationskraft aus. Daher hat das
Unternehmen die Standardisierung der Planungslésungen in der Beschaffungskette durch
Einbindung aller Tochtergesellschaften vorgenommen. Corrado Snaiderbaur, Corporate
Demand Manager bei Chiesi, erklart: ,Die vergangenen Jahre waren gekennzeichnet durch
internationale Expansion und Akquisitionen. Daher waren wir gezwungen, mit den
verschiedenen Betriebssystemen der erworbenen Gesellschaften zu arbeiten, was natrlich
Schwierigkeiten bei der Datenverwaltung und -integration mit sich brachte. Aus diesem
Grund war es fir die Geschaftsfihrung schwer, vollstandige Transparenz bei Planung,
Vertrieb, Lagerbestand und Warenbeschaffung aller Niederlassungen im Ausland zu
erlangen. Diese ist aber wichtig, um den Distributionsprozess zu optimieren, immer den
besten Service zu gewdhrleisten und gleichzeitig Uberbestande in den ortlichen Lagern zu
vermeiden.”

Chiesi hat beschlossen, in allen Tochtergesellschaften die TXTDEMAND- und TXTPLAN-
Losungen einzufiihren. Diese Ldsungen unterstiitzen die Nachfrageprognose sowie die
Beschaffungsplanung — komplexe Themen in einer Branche, die durch geregelte
Produktionsmindestmengen (festgelegt und eingetragen), durch eine sehr hohe Anzahl von
SKUs und durch Veralterungsprobleme charakterisiert ist. ,Die Zusammenarbeit mit TXT hat
bereits den Hauptvorteil des Projektes hervorgebracht, indem die Transparenz in allen
Niederlassungen erhoéht wurde. Das erleichtert die Vertriebsentscheidungen. Zurzeit arbeiten
wir daran, die Genauigkeit der Planung zu optimieren. Nutzer von TXTDEMAND profitieren
von fortgeschrittenen Funktionen fur die Zusammenarbeit, von der regelmaligen
Uberpriifung von Planen sowie von der Analyse von Budgetabweichungen” erlautert
Snaiderbaur.

»Nicht zuletzt wird uns der Einsatz von TXTDEMAND zusammen mit TXTPLAN dabei helfen,
ein anderes wichtiges Ziel zu erreichen”, fugt Snaiderbaur hinzu. ,Bei allen Produkten mit
hohem Verfallrisiko — ausgeldst durch eine eingetragene Produktionsmindestmenge, die
hoher als die Nachfrage der Niederlassungen ist — wollen wir von einem Make-to-order- zu
einem Make-to-stock Konzept Ubergehen. Bisher haben wir die Auftrage von den
Zweigstellen erhalten. Dank der durch TXT erzielten Ubersicht Uiber Nachfrage, Lagerbestand
und alle vorhandene Bestellungen kénnen wir den Niederlassungen nun einen zentralen
Beschaffungsplan vorlegen. So kdnnen wir sowohl die Produktionsmenge als auch die
Ortlichen Lagerbestande optimieren und gleichzeitig die Verfallrisiken verringern.



Das TXT-Projekt, das mehr als 30 Nutzer betrifft, befindet sich zurzeit in der Feinabstimmung
und ist Bestandteil einer umfangreichen Umstrukturierung bei Chiesi. Ziel ist es, die Prozesse
neu zu organisieren.

TXTDEMAND und TXTPLAN gehéren zur TXTPERFORM-Suite fir Demand & Supply Chain
Management.

Chiesi Farmaceutici (www.chiesigroup.com) wurde 1935 in Parma gegriindet und ist mit 21 Niederlassungen,
drei Produktionsstéatten (ltalien, Frankreich und Brasilien) und drei Forschungszentren (ltalien, Frankreich und
USA) weltweit tatig. Dank seines Marketing- und Verkaufsnetzes in den meisten europaischen Markten vertreibt
Chiesi seine Produkte in mehr als 50 Landern der Welt Gber Tochterunternehmen und Partner. Die Gruppe zahlt
rund 2.800 Angestellte, von denen sich mehr als 300 mit Forschung und Entwicklung beschéaftigen. 2006 erzielte
Chiesi 593 Mio. Euro Umsatz. 13 Prozent davon wurden in Forschung und Entwicklung investiert.

TXT e-solutions (www.txt.it) ist ein europaweit fihrender Anbieter von “Strategic Enterprise Solutions” und der
dazugehorigen proprietaren Software, insbesondere fiir Demand & Supply Chain Management und Content
Management. TXT ist in den TechStar und Allstars Segmenten der Italienischen Bérse (TXTS und TXTMI)
gelistet und beschéftigt rund 500 Mitarbeiter. TXT hat seinen Hauptsitz in Mailand und Biros in, Chemnitz, Halle
(Saale), Genua, Turin, Vicenza, Bari, Perugia, Rom, Paris, Lyon, Barcelona London, Haarlem und New York.
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