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TXT e-solutions optimiert Absatzprognose und 

Nachschubsteuerung bei Galderma 
 
 
Halle, 27. März 2007 – Galderma, weltweit tätiges Pharmaunternehmen für dermatologische 
Produkte, setzt auf TXT e-solutions, einen der international führenden Anbieter von 
Lösungen für das Demand & Supply Chain Management. Galderma möchte damit seine 
Absatzprognosen zuverlässiger machen und die Versorgung seiner Niederlassungen 
gewährleisten. 
 
Galderma ist mit einem Umsatz von 635 Millionen Euro und mit mehr als 2.400 Mitarbeitern 
weltweit das führende Unternehmen auf den relevanten Märkten. Mit seinem  
pharmazeutischen Labor ist Galderma auf die Forschung, Entwicklung und Vermarktung von 
Therapeutika für Dermatologiepatienten spezialisiert. Sein Name ist mit bekannten 
Markenprodukten wie Differin, Cetaphil, Rozex und Loceryl verbunden, die in mehr als 65 
Ländern vertrieben werden. Galderma wurde 1981 von Nestlé und L’Oréal als Joint Venture 
gegründet und ist auf allen fünf Erdteilen vertreten. 
 
In der ersten Phase des Projekts wird die Lösung TXTDEMAND bei neun der insgesamt 32 
Niederlassungen des Konzerns in das ERP-System Movex integriert. Zu diesen 
Niederlassungen gehören Deutschland, Australien/ Neuseeland, Brasilien, Korea, Spanien, 
Frankreich, Italien, Mexiko und Großbritannien. 
 
Die Funktionen zur Absatzprognose (Demand Forecasting) ermöglichen den Absatzplanern 
an jedem Standort, monatlich eine statistische Voraussage zu erstellen und diese anhand 
ihrer eigenen Markteinschätzung und Erfahrung anzupassen. Dieses Instrument wird Vertrieb 
und Marketing dabei unterstützen, die Prognosen im Rahmen eines kollaborativen 
Arbeitsprozesses zu erfassen und zu modifizieren.   
 
Die Funktionen zur Nachschubsteuerung (Replenishment Planning) erlauben eine 
automatische Kalkulation des benötigten Nachschubs an jedem Standort entsprechend der 
Regeln und Vorschriften für die Verwaltung und Steuerung des Bestandes.  Der generierte 
Plan konsolidiert die aus den verschiedenen Niederlassungen stammenden 
Nachschubanfragen und ermöglicht die Übermittlung einer globalen Bedarfsübersicht an den 
französischen Produktionsstandort. Diese Übersicht sorgt so für eine effektive Auslastung 
unter Berücksichtigung der Produktionskapazitäten. Schließlich ermittelt das Replenishment 
Planning für jede Filiale Vorschläge für den Nachschub, die dann von den einzelnen 
Standorten bestätigt werden. 
 
TXT überzeugte durch die vielfältigen Funktionen seiner TXTDEMAND-Lösung, sowie durch 
die Branchenkenntnisse des TXT-Teams in den Pre-Sales-Phasen und dessen Beratungs- und 
Anpassungsvermögen. Hervorzuheben ist auch die konsolidierte Projektmethodik, die sich 
durch stufenweise Releases auszeichnete. 
 
 
„Dieser neue Vertragsabschluss stärkt die Marktposition von TXT in der Pharmaindustrie. Das 
Projekt beweist erneut, dass wir dank des Anpassungs- und Modellierungsvermögens 
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unserer Lösungen auf die Kundenbedürfnisse angemessen reagieren können. Außerdem 
passen sich unsere Tools leicht an die Entwicklung der Supply Chain-Prozesse an. Das 
verschafft uns in einem sehr dynamischen Markt einen großen Vorteil“, erklärt Frédéric 
Faysse, Vertriebsleiter der TXT-Niederlassung in Lyon.   
 
  
Über TXT e-solutions: TXT e-solutions (www.txtgroup.com) ist ein internationaler Anbieter von strategischen 
Unternehmenslösungen und zugehöriger proprietärer Software für Demand & Supply Chain Management sowie 
Content Management. TXT e-solutions ist an der Mailänder Börse im TechStar- und All Stars-Segment notiert 
und beschäftigt mehr als 500 Mitarbeiter. Das Unternehmen hat seinen Hauptsitz in Mailand und 
Niederlassungen in Halle, Chemnitz, Genua, Turin, Vicenza, Bari, Rom, Paris, Lyon, Barcelona, London und New 
York.  
 
 
Weitere Informationen zu TXT e-solutions erhalten Sie bei:  
 
Maisberger Whiteoaks 
Gesellschaft für strategische Unternehmenskommunikation 
Fabiola Nass 
Tel.: 089 / 41 95 99 47 
Fax: 089 / 41 95 99 12  
fabiola.nass@maisberger.com  
Kirchenstraße 15 
81675 München  
 
TXT e-solutions 
Cristina Storer 
Marketing Director 
Tel.: 0039 / 02 25 77 14 17 
cristina.storer@txt.it 
 
 
 
 
 
 




