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NKD steuert sein globales Liefernetzwerk und geht mit 

TXT e-solutions in Livebetrieb 
 

Der deutsche Textileinzelhändler implementiert TXTCHAIN, 
die Supplier Relationship Management-Softwarelösung von 
TXT e-solutions, für eine bessere Lieferkettenkontrolle und -

transparenz 
 

Halle, 2. April 2009 - NKD, einer der führenden europäischen Textil- und 
Bekleidungseinzelhändler mit über 1.200 Filialen in Europa und einem Umsatz von ca. 
500 Mio. Euro, setzt auf die Supplier Relationship Management-Softwarelösung 
TXTCHAIN von TXT e-solutions zur Verwaltung, Überwachung und Rationalisierung 
seines globalen Liefer- und Logistiknetzwerkes. TXT e-solutions ist ein internationaler 
Anbieter branchenübergreifender Supply Chain Management-Software und führend in 
Europa in Bezug auf Supply Chain Management-Lösungen in der Mode- und 
Bekleidungsindustrie.  
 
Aufgrund der schnellen Expansion benötigte NKD eine bessere Lösung in der 
Verwaltung der vorgelagerten Liefer- und Logistikprozesse. Um der steigenden Anzahl 
von Bestellungen und Produktionsaufträgen von zahlreichen Geschäftspartnern auf 
der ganzen Welt – Lieferanten, Logistikanbietern, externen Qualitätskontrollanbietern 
und Agenturen –gewachsen zu sein, identifizierte der Textileinzelhändler reelle Risiken 
der erweiterten Lieferkette, die verbunden sind mit der schwierigen Kontrolle und 
mangelnden Transparenz der Beschaffungs- und Logistikprozesse sowie der 
Terminplanung.  
 
Nach einem strengen Auswahlverfahren entschied sich NKD für die Supplier 
Relationship Management-Lösung von TXT e-solutions. Der funktionale Umfang, 
gekoppelt mit der umfangreichen Branchenkenntnis der TXT-Consultants in der 
Bekleidungsindustrie, entsprach in weiten Bereichen den Zielvorgaben des 
Textileinzelhändlers.   
 
Die Softwarelösung arbeitet an drei Fronten: die erste ist, dass von nun an alle 
Informationen entlang der gesamten Lieferkette zentralisiert sind. NKD, die 
Einkaufsagenturen und Drittanbieter im Logistikbereich sind mit TXTCHAIN 
verbunden, welches eine einheitliche und eindeutige Quelle zum 
Informationsaustausch und zur Kommunikation liefert. Zweitens: Die integrierte 
Workflow Management Funktion ermöglicht es NKD, Aufgaben und Termine zu 
vergeben und gemeinsame Arbeitsabläufe mit einem leistungsfähigen Mahnwesen 
über das gesamte Netzwerk zu entwickeln. Drittens: Alle Logistikaspekte 
(einschließlich Prozesse wie Containerbefüllung, Hauptlaufsteuerung, 
Containerfreistellung) werden innerhalb des Tools verwaltet.   
Jürgen Roth, Supply Chain Manager von NKD: „Ich kann bestätigen, dass die 

Einführung von TXTCHAIN unsere Erwartungen auf allen Ebenen erfüllt hat. Durch das 

zentralisierte Informationszentrum konnten wir uns von einem schwerfälligen, 

manuellen Datenaustausch verabschieden. Wir profitieren jetzt von einer effektiveren 
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Kommunikation und einer verbesserten Zusammenarbeit zwischen allen beteiligten 

Liefer- und Logistikpartnern. Ein genau definierter Workflow ermöglicht uns mehr 
Transparenz innerhalb der Lieferkette und ein zeitnahes Eingreifen im Falle einer 

Störung. Zudem sind wir sicher, dass uns die TXT-Lösung bei der Senkung der 

Transportkosten unterstützen wird.”  
 
Holger Klappstein, Sales Director von TXT e-solutions in Deutschland: „Wir fühlen uns 

geehrt, dass ein Textileinzelhändler solchen Niveaus sein Vertrauen in uns setzt. Die 

Zusammenarbeit mit NKD ist ein weiterer Meilenstein, um die führende Position von 

TXT in der Fashion- und Bekleidungsindustrie in Deutschland und Europa zu festigen.” 
 
Über NKD: Die NKD-Firmengruppe gehört in Deutschland und Österreich zu den größten Unternehmen im 
Textileinzelhandel. Bereits seit 2007 betreibt NKD einen Online-Shop und ist mit ersten Filialen in Norditalien vertreten. 

Das Unternehmen zählt über 1.200 Filialen und 5.600 Mitarbeiter und erwirtschaftet einen Jahresumsatz von knapp 
500 Millionen Euro. Im Umsatzranking der deutschen Textileinzelhändler für das Jahr 2008 belegt NKD damit Platz 17 

(Quelle: TextilWirtschaft 35/08). Gegenüber dem Vorjahr konnte das Unternehmen einen Platz gut machen. 

  
Über TXT e-solutions: TXT e-solutions (www.txtgroup.com) ist ein internationaler Anbieter strategischer 

Unternehmenslösungen und führend im Bereich “Strategic Enterprise Solutions” für Unternehmen aus Industrie und 
dem Bereich Medien. Zu den Kerngeschäftsbereichen von TXT gehören das Demand & Supply Chain Management 

(DSCM) mit dem TXTPERFORM-Angebot sowie Media & Channel Integration über die 100%ige Tochtergesellschaft TXT 
Polymedia. Das Unternehmen ist an der Mailänder Börse im TechStar- und All Stars-Segment notiert und beschäftigt 

ca. 560 Mitarbeiter. TXT hat seinen Hauptsitz in Mailand und Niederlassungen in Paris, Lyon, Barcelona, Chemnitz, 

Halle (Saale), Bussum, London, Wynyard und New York. 
 
 
 
Weitere Informationen zu TXT e-solutions erhalten Sie bei: 

TXT e-solutions SpA Maisberger GmbH 
  
Corporate Communication Manager Gesellschaft für strategische Unternehmenskommunikation 
Mariateresa Rubino Kristina Ebner 
Tel. +39 0225771.247 Tel. +49 089 41 95 99 49 
mariateresa.rubino@txtgroup.com kristina.ebner@maisberger.com 

 

 


