Physical Supply Chains

NKD structure sa chaine d'approvisionnement avec TXTCHAIN

Le distributeur de mode allemand met en place la solution de gestion de la relation
fournisseur (SRM), de TXT, éditeur international de solutions de gestion de la Demande et
de la Supply Chain, pour une meilleure maitrise et visibilité de sa Supply Chain.

NKD, I’'un des distributeurs majeurs dans le secteur de la mode et du
prét-a-porter (plus de 1.200 magasins en Europe et un CA de 500 M€) en
Europe, a implémenté la solution de gestion de la relation fournisseurs
(SRM) de TXT e-solutions : TXTCHAIN. Cette solution permet de gérer,
D f"l de piloter et de rationaliser les chaines logistiques et
d’approvisionnement.

sehdu. ginstip,

Suite a son expansion rapide, NKD a souhaité faire évoluer la gestion de
e T , .. . . .
ses process d’approvisionnement et de logistique amont. Afin de faire
face & un nombre croissant de commandes d’achat et d’ordres de
fabrication issus de multiples partenaires a travers le monde
(fournisseurs, prestataires logistiques, contréleurs et bureau de qualité externes), la société a identifié
les risques réels que constituait une supply chain étendue. Risques, accentués par un contréle difficile et
un  manque de visibilité sur les process de sourcing, logistiques et sur les délais.

Aprés une analyse rigoureuse des différentes solutions sur le marché, NKD a sélectionné I‘outil de gestion
de la relation fournisseur (SRM) de TXT e-solutions. La couverture fonctionnelle de la solution associée a
I’expertise  métiers de TXT répondait aux objectifs que s’était fixé le distributeur.

Grace a I’implémentation de la solution TXTCHAIN, I’information est dorénavant centralisée tout au long
de la chaine d’approvisionnement. NKD est désormais connecté avec ses agences de sourcing et ses
prestataires logistiques a une méme source d’information et de communication. La fonctionnalité
avancée de Workflow Management permet également a NKD de modéliser, d’assigner et de jalonner les
flux de taches tout en visualisant des alertes et des notifications tout au long de la chaine. L outil permet
également de gérer tous les aspects logistiques allant du process de remplissage de containers, au suivi du
transport, en passant par la livraison des containers, etc.

« La mise en place de TXTCHAIN a répondu a nos attentes a tous les niveaux. La gestion centralisée des
informations nous a permis de stopper nos échanges de données manuels. Nous bénéficions désormais
d’une communication rationalisée et d’une meilleure collaboration avec nos fournisseurs et partenaires
logistiques. La définition précise des taches nous a permis d’optimiser la transparence de notre Supply
Chain et d’intervenir rapidement en cas de perturbation. Nous pensons également que I’outil TXT nous
aidera a réduire nos codts de transport » indique M. Juergen Roth, Supply Chain Manager chez NKD.
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